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Este documento estabelece as diretrizes internas do Departamento Jurídico 
do Instituto Nacional de Tecnologia Educação Cultura e Saúde – “INTECS”, 
que é uma Organização da Sociedade Civil (OSC), também qualificada 
como Organização Social de Saúde (OSS) em alguns entes da federação, 
assegurando governança, transparência, conformidade legal e segurança 
jurídica na gestão dos serviços públicos de saúde e de segurança alimentar.

Política Departamento Jurídico

Objetivo
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Política Departamento Jurídico

Objetivo geral

Definir papéis, fluxos de decisão e garantir independência técnica.

Diretrizes

• Centralização de toda a produção jurídica no departamento, ainda que 
sob a forma de gestão de escritórios.

• Pareceres e manifestações jurídicas só podem ser emitidos por advogado 
habilitado, e devidamente assinados pela gerência do departamento.

• Assinaturas: distinguir situações que exigem assinatura do gerente 
jurídico, coordenador jurídico e aquelas que podem ser feitas por advogados 
juniores.

• Fluxo de comunicação com Diretoria e Conselho: relatórios mensais de 
atividades e alertas imediatos em situações de risco jurídico relevante.

Governança e 
Estrutura
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Objetivo geral

Assegurar transparência e cumprimento de prazos junto a órgãos de 
controle.

Diretrizes

• Todas as comunicações formais (ofícios, notificações, auditorias) devem 
ser registradas em sistema próprio.

• Criação de um calendário de prazos processuais e administrativos (TCE, 
TCM, TCU, MP, Controladorias).

• O Jurídico deve ser notificado antes de qualquer resposta oficial a órgãos 
de controle.

• Participação em chamamentos/licitações: checklist obrigatório de 
conformidade legal (Lei 14.133/2021, Lei 13.019/2014 e respectivas leis de 
organizações sociais).

Política Departamento Jurídico

Relacionamento com 
Órgãos Públicos e Controle
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Objetivo geral

Padronizar instrumentos jurídicos e mitigar riscos contratuais.

Diretrizes

• Auxiliar o departamento de contratos e de compras em elaboração de 
minutas e no estrito cumprimento do manual de compras do INTECS, bem 
como das normativas aplicáveis em contratos de gestão ou em termos de 
colaboração.

• Utilização de minutas padrão para termos de colaboração, contratos de 
gestão e convênios.

• Revisão obrigatória de cláusulas críticas: reajuste/revisão por dissídios 
coletivos, hipóteses de reequilíbrio econômico-financeiro, responsabilidades 
trabalhistas e civis.

• Elaboração de matriz de riscos contratuais antes da assinatura de cada 
parceria.

• Controle de vigência contratual com avisos automáticos (mínimo 90 dias 
antes do vencimento).

Política Departamento Jurídico

Contratos e 
Parcerias
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Política Departamento Jurídico

Objetivo geral

Assegurar conformidade com a legislação e normativas do SUS.

Diretrizes

• Observância da Constituição Federal (arts. 196 a 200), da Lei nº 
8.080/1990 (Lei Orgânica da Saúde) e da Lei nº 8.142/1990.

• Acompanhamento de portarias e resoluções do Ministério da Saúde: 
protocolos clínicos, habilitações de serviços e financiamento federal.

• Revisão periódica das normativas do Conselho Nacional de Saúde e dos 
conselhos estaduais/municipais.

• Orientação preventiva em face das decisões dos Tribunais de Contas e 
Ministério Público.

• Criação de repositório interno de normativos atualizados, acessível a 
gestores e equipes técnicas.

Legislação e 
Normativas do SUS
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Política Departamento Jurídico

Objetivo geral

Atuar preventivamente e reduzir litígios relacionados à saúde.

Diretrizes

• Criação de protocolo de gestão de demandas judiciais em saúde (erro 
médico, fornecimento de medicamentos, internações compulsórias).

• Acompanhamento jurídico de consentimentos informados e rotinas 
clínicas para prevenir demandas.

• Atuação integrada com equipe assistencial e comissões de ética médica 
e de enfermagem.

• Relatórios semestrais de passivos judiciais em saúde para a Diretoria.

Responsabilidade 
Civil e Médica
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Política Departamento Jurídico

Objetivo geral

Garantir transparência e subsidiar a governança.

Diretrizes

• Relatórios trimestrais ao Conselho de Administração e à Diretoria sobre 
processos judiciais relevantes, riscos contratuais e medidas preventivas.

• Indicadores de desempenho do jurídico: tempo médio de resposta a 
consultas, número de contratos revisados, redução de passivos trabalhistas 
e cíveis.

• Armazenamento digital organizado e controlado, com acesso restrito e 
rastreável.

Relatórios e
Prestação de Contas
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Leuda Sousa Silva
Diretora-presidente

São Paulo, 13 de outubro de 2025

Documento complementar ao Código de Ética e Conduta do INTECS.
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